
 

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล Personal Data Protection Policy 
บรษิทั 2 เอส เมทลั จาํกดั (มหาชน) 

 
บทนําและวตัถุประสงค ์  
 เน่ืองจากปัจจุบนัมีการละเมิดสิทธคิวามเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นจํานวนมากจนสรา้งความเดือดรอ้น
ราํคาญหรอืความเสยีหายใหแ้ก่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบกบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยทีําใหก้ารเก็บรวบรวม ใช ้
หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลอนัเป็นการล่วงละเมิดดงักล่าว ทําไดโ้ดยง่าย สะดวกและรวดเร็ว ก่อใหเ้กดิความเสียหายต่อ
เศรษฐกจิโดยรวม  
 บรษิัท 2 เอส เมทลั จํากดั (มหาชน) และกลุ่มบรษิัทในเครอื (“บรษิัทฯ”) ไดใ้หค้วามสําคญัถึงสิทธใินความเป็น
ส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน ลูกคา้ คู่คา้ พนัธมติรทางธรุกจิ ดงัน้ันบรษิทัฯ จงึไดจ้ดัทํานโยบายและ
แนวทางปฏิบตัิฉบบันี้ขึน้ เพื่อสรา้งกลไกในการใหค้วามคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวใหส้อดคลอ้งกบั
ขอ้กาํหนดของกฎหมาย เพือ่ใหพ้นักงานและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งของบรษิทัฯ ยดึถอืและปฏบิตัติาม แห่งพระราชบญัญตัคิุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 และป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้กบับรษิทัฯ เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล และหรอืเศรษฐกจิ
ของประเทศไทย  
 
พนัธกจิการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

 บรษิทัฯ ไดก้าํหนดพนัธกจิสําหรบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคลากร ลกูคา้ คู่คา้ ดงันี ้
1. บรษิทัฯ จะเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเมือ่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลใหค้วามยนิยอมเท่าน้ัน ยกเวน้

กฎหมายใหก้ระทําได ้
2. บรษิทัฯ จะจดัใหม้มีาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่หมาะสม 
3. บรษิทัฯ จะคํานึงถงึสทิธขิองเจา้ของขอ้มูลตามเจตนารมณข์องกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นสําคญั 
4. บรษิทัฯ จะแจง้เหตุการละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลแก่สํานักงานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล

ตามทีก่ฏหมายกาํหนด 
5. บรษิทัฯ จะดําเนินการใหข้อ้มูลส่วนบุคคลถูกตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบูรณ ์และไม่กอ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ 
6. บรษิทัฯ จะมุ่งมั่นส่งเสรมิใหบุ้คลากรปฏบิตัสิอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเป็นรปูธรรม จรงิจงั 

และเหมาะสม 
7. บรษิทัฯ จะมุ่งมั่น ส่งเสรมิ และพฒันาระบบการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลใหอ้ยู่ในระดบัมาตรฐานสากล 

 
คาํนิยาม 
บรษิทัฯ บรษิทั 2 เอส เมทลั จาํกดั (มหาชน) และกลุ่มบรษิทัในเครอื 
  
บุคลากร พนักงานของบรษิัทฯ ทุกคนซึง่ทํางานหรอืปฏิบตัิหน้าที่ใดๆ ใหก้บับรษิัทฯ และไดค้่าจา้ง 

สวสัดกิาร หรอื ค่าตอบแทนอืน่ ไม่ว่าจะเรยีกชือ่อย่างไรจากบรษิทัฯ เพือ่ตอบแทนการทํางาน 
เชน่ กรรมการ ผูบ้รหิาร ผูจ้ดัการ พนักงาน บุคลากร ผูฝึ้กงาน หรอืบุคคลอืน่ใดทีม่ีลกัษณะ
คลา้ยคลงึกนั แต่ไม่รวมถงึผูร้บัจา้งหรอืผูใ้หบ้รกิารซึง่เป็นคู่คา้ของบรษิทัฯ 

 
ขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลของ “บุคคลธรรมดา” ทีส่ามารถระบุตวัตนของบุคคล หรอือาจจะระบุตวัตนของบุคคลได ้

ไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้ม เช่น ชือ่-สกุล, หมายเลขบตัรประชาชน, รูปถ่าย, อีเมล ,์ เบอร ์
โทรศพัท,์ เป็นตน้ แแต่ไม่รวมถงึขอ้มูลของผูถ้งึแกก่รรม 

 
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล บุคคลธรรมดา (ไม่รวมขอ้มูลของผูถ้งึแก่กรรม) ทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลซึง่บรษิทัฯ มี

การเก็บ รวบรวม ใช ้หรอืเผยแพร ่โดยรวมถึงผูส้มคัร พนักงานงาน ลูกคา้ ผูถ้ือหุน้ คู่คา้ ผู ้
ใหบ้รกิาร และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีกบับรษิทัฯ 

 
การประมวลผลขอ้มูล การเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
ขอ้มูลอ่อนไหว ขอ้มูลส่วนบุคคลทีม่คีวามละเอยีดอ่อนและมคีวามสุ่มเสีย่งต่อการถกูใชใ้นการเลอืกปฏบิตัอิย่าง

ไม่เป็นธรรม ซึง่ไดร้บัความคุม้ครองเป็นพเิศษแตกต่างจากขอ้มูลส่วนบุคคลแบบทั่วไป ไดแ้ก่ 
เชือ้ชาต ิเผ่าพนัธุ ์ความคดิเห็นทางการเมอืง ความเชือ่ในลทัธ ิศาสนาหรอืปรชัญา พฤตกิรรม
ทางเพศ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูล



 

พนัธุกรรม ขอ้มูลชวีภาพ ทัง้นี ้กฎหมายใหก้ารคุม้ครองขอ้มูลทีอ่่อนไหวเขม้งวดกว่าขอ้มูล
ส่วนบุคคลธรรมดา 

 
ขอ้มูลชวีภาพ ขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่กดิจากการใชเ้ทคนิคหรอืเทคโนโลยทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการนําลกัษณะเด่นทาง

กายภาพหรอืทางพฤติกรรมของบุคคลมาใชท้ําใหส้ามารถยืนยนัตวัตนของบุคคลน้ันที่ไม่
เหมอืนกบับุคคลอืน่ได ้เชน่ ขอ้มูลภาพจําลองใบหนา้ ขอ้มูลจําลองม่านตา หรอืขอ้มูลจําลอง
ลายนิว้มอื เป็นตน้               

 
ผูค้วบคมุขอ้มูลส่วนบุคคล บุคคลหรอืนิตบุิคคลซึง่มอีํานาจหนา้ทีต่ดัสนิใจเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคล ในทีนี่ห้มายถงึบรษิทัฯ 
 
ผูป้ระมวลผลขอ้มูล บุคคลหรอืนิตบุิคคลซึง่ดําเนินการเกีย่วกบัการเก็บรวบรวม ใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วน 
ส่วนบุคคล บุคคลตามคําสั่งหรอืในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ในทีนี่ห้มายถงึ บรษิทัฯ และบุคคล

หรอืนิติบุคคลภายนอกทีบ่รษิทัฯ ว่าจา้งใหป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล เชน่ บรษิทัรบัตรวจ
สขุภาพพนักงานประจาํปี เป็นตน้ 

 
แอปพลเิคช ัน่  โปรแกรมหรอืชดุคําสั่งทีใ่ชค้วบคุมการทํางานของคอมพิวเตอรเ์คลือ่นทีแ่ละอุปกรณต่์อพ่วง

ต่างๆ เพื่อใหท้ํางานตามคําสั่ง และตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช  ้โดยแอปพลิเคช ั่น 
(Application) ตอ้งมีสิ่งที่เรยีกว่า ส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้(User Interface หรอื UI) เพื่อเป็น
ตวักลางการใชง้านต่างๆ 

 
คกุกี ้(Cookie) ขอ้มูลขนาดเล็กที่เว็บไซตข์องบรษิัทฯ ส่งไปยงัคอมพิวเตอรห์รอือุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกสท์ี่

เช ือ่มต่ออนิเตอรเ์น็ต เพื่อเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล โดยคุกกีจ้ะถูกส่งกลบัไปทีเ่ว็บไซตต์น้ทางใน
แต่ละคร ัง้ทีก่ลบัเขา้มาดทูีเ่ว็บไซตด์งักล่าว 

 
ขอ้มูลทีไ่ม่สามารถระบุ ขอ้มูลทีผ่่านกระบวนการจดัทําขอ้มูลนิรนามแลว้ 
ตวับุคคลได ้    
 
ภยัคกุคา้มทางไซเบอร ์ การกระทําหรอืการดําเนินการใดๆ ทีม่ชิอบ โดยใชค้อมพิวเตอรห์รอืระบบคอมพิวเตอร ์หรอื

โปรแกรมไม่พงึประสงค ์โดยมคีวามมุ่งหมายในการประทุษรา้ยต่อระบบคอมพวิเตอร ์ขอ้มูลใน
คอมพวิเตอร ์หรอืขอ้มูลอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 
แนวปฏบิตักิารประมวลขอ้มูลส่วนบุคคล 

บรษิัทฯ ไดก้ําหนดแนวปฏิบตัิการประมวลผลขอ้มูลใหค้รอบคลุมทัง้กระบวนการที่เป็นไปตามพระราชบญัญตัิ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ดงันี ้

 
1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล ใหก้ระทําภายใตว้ตัถปุระสงค ์และเก็บรวบรวมเท่าทีจ่ําเป็นตามวตัถปุระสงค ์
หรอืเพื่อประโยชนท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวมอนัชอบดว้ยกฎหมาย โดยแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มูลทราบ
กอ่นในการเก็บรวบรวม   เวน้แต่เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลไดท้ราบถงึรายละเอยีดน้ันแลว้ 

 
2. การใชห้รอืการเปิดเผยขอ้มูล 

การใชห้รอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตอ้งดําเนินการภายใตว้ตัถุประสงค ์หรอืตามความจําเป็นเพือ่ประโยชนท์ี่

เกีย่วขอ้งตามวตัถุประสงค ์และตอ้งไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มูลที่ใหไ้วก้่อน หรอืขณะน้ัน   ยกเวน้ตามที่

กฎหมายกําหนดใหใ้ช ้หรอืเปิดเผยได ้เชน่ เป็นขอ้มูลทีเ่ปิดเผยต่อสาธารณะโดยชอบดว้ยกฎหมาย เพือ่ป้องกนั หรอื
ระงบัภยัอนัตรายต่อชวีติ รา่งกายหรอืสขุภาพ เป็นตน้  

 
3. วธิกีารไดม้าของขอ้มูลส่วนบุคคล 

เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กฎหมาย บรษิทัฯ จะจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ยกระบวนการดงัต่อไปนี ้
3.1  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง 



 

3.2  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัจากบรษิทัในเครอื 
3.3  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัจากบุคคลทีส่าม เชน่ บรษิทัฯ ตวัแทนจดัหางาน, ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย เป็นตน้ 
3.4  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัจากการเขา้เยีย่มชมเว็บไซตข์องบรษิทั หรอื Application ของบรษิทั 
3.5  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัจากขอ้มูลสาธารณะ และทีไ่ม่ใชส่าธารณะ ทีบ่รษิทัฯ มสีทิธใินการเก็บรวบรวมไดต้าม

กฎหมาย เชน่ Social media, Facebook หรอื Line เป็นตน้ 
3.6  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัจากหน่วยงานภาครฐั หรอืหน่วยงานกาํกบัดแูลทีม่อีํานาจตามกฎหมาย 
         

4. การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัและความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคล 
เพือ่ใหเ้จา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมคีวามมั่นใจในการบรหิารจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิทัฯ ในการเก็บรกัษา 

ดูแล และป้องกนัความเสี่ยงทีอ่าจทําใหข้อ้มูลร ัว่ไหล หรอืเขา้ถึงโดยมิชอบ บรษิัทฯ ไดอ้อกระเบียบขอ้ปฏิบตัิในการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  ตามมาตรฐานสากลดา้นการรกัษาความปลอดภยัสารสนเทศทีเ่ป็นทีย่อมรบั  โดยการจํากดั
สิทธกิารเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล และกําหนดใหเ้ฉพาะบุคคลที่จําเป็นตอ้งใชข้อ้มูลดงักล่าว  ซึง่เป็นบุคคลที่บรษิทัฯ 
อนุญาตใหเ้ขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลน้ัน  จะตอ้งยดึมั่นและปฏบิตัติามมาตรการการปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเครง่ครดั
ทัง้ทางกายภาพและทางอเิล็กทรอนิกสต์ามมาตรฐานการกาํกบัดแูลทีบ่งัคบัใช ้

 

5. ระเบยีบ ขัน้ตอนการปฏบิตัต่ิอขอ้มูลส่วนบุคคล 
คณะกรรมการบรหิาร มอบหมายหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ออกระเบยีบขัน้ตอนการใชข้อ้มูลส่วนบคุคลใหเ้หมาะสม

กบัลกัษณะงานของแต่ละสว่น และทนัต่อการเปลีย่นแปลงของชอ่งทางการไดม้าซึง่ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
 
สทิธขิองเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

สิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นสิทธิตามกฎหมายที่สามารถขอใชส้ิทธิต่างๆ ไดภ้ายใตข้อ้กําหนดของ
กฎหมาย และนโยบายทีก่ําหนดไวใ้นทีนี่ ้หรอืทีจ่ะมกีารแกไ้ขเพิม่เตมิในอนาคต ตลอดจนตามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ กําหนด
ขึน้ ไดแ้ก ่

 การเพิกถอนคํายินยอมในการรวบรวม ใช ้เปิดเผย ดําเนินการ และ/หรอืเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล  เพื่อ
วตัถปุระสงคบ์างส่วนหรอืทัง้หมดตามทีร่ะบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวันี ้

 การขอแกไ้ขขอ้มูล 
 การขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูล 
 การขอใหล้บหรอืทําลายขอ้มูล 

 
ชอ่งทางการตดิตอ่   
บรษิทั 2 เอส เมทลั จาํกดั (มหาชน) 
เลขที ่8/5  หมู่ที ่14  ตําบลท่าชา้ง 
อําเภอบางกลํ่า  จงัหวดัสงขลา  90110 
เว็บไซต ์  www.ss.co.th/contactus_th/ 
โทรศพัท ์  074-800111 
 
บทกาํหนดโทษ 

การไม่ปฏบิตัติามนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรอื ละเลย ละเวน้ไม่ดําเนินการ ในหนา้ทีข่องตน  จนเป็นเหตุ
ใหเ้กิดความเสียหายหรอืผิดต่อกฎหมาย ตอ้งไดร้บัโทษทางวินัยตามระเบียบของบรษิัทฯ และโทษตามกฎหมายสําหรบั
ความผิดที่เกดิขึน้  ทัง้นี้ หากความผิดดงักล่าวก่อใหเ้กดิความเสียหายแก่บรษิัทฯ และ/หรอืบุคคลอื่นใดที่มีผลต่อบรษิัท
ฯ  บรษิทัฯ อาจพจิารณาดําเนินคดตีามกฎหมายต่อไป 
 

นโยบายความคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนี ้ไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั 2 เอส เมทลั จาํกดั (มหาชน) 
วนัที ่24 กมุภาพนัธ ์2565 

 


